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AVISO DE PRIVACIDAD INTEGRAL 

 

La Caja de Previsión para Trabajadores a Lista de Raya del Gobierno de la Ciudad de México (CAPTRALIR), a través de la 
Dirección de Prestaciones y Bienestar Social con domicilio en Calle Castilla número 186, Primer Piso, Colonia Álamos, Código 
Postal 03400, Alcaldía Benito Juárez de la Ciudad de México, es la Responsable del tratamiento de los datos personales que 
nos proporcione, los cuales serán protegidos en el sistema de datos personales “Pensionados, Jubilados y 
Derechohabientes”, con fundamento en los artículos 29 y 32 del Estatuto Orgánico de la Caja de Previsión para Trabajadores 
a Lista de Raya del Gobierno de la Ciudad de México. 
 

Los datos personales que recabemos serán utilizados con la finalidad de Integrar los expedientes personales para el 
otorgamiento de las pensiones y jubilaciones a las que tienen derecho las personas trabajadoras a lista de raya de Gobierno 
de la Ciudad de México (nómina 5) y sus derechohabientes, los cuales se captan de manera física y a través del sistema 
electrónico SIICAP-WEB  y se registran los datos biométricos como medio de identificación que será utilizada para el inicio 
del trámite de otorgamiento de pensión, su actualización permanente y posteriormente para su pase de supervivencia. Los 
datos personales podrán ser transferidos al Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado, a 
efecto de obtener el alta, movimiento o baja del jubilado o pensionado;  a la Comisión de Derechos Humanos de la Ciudad 
de México, para la investigación de quejas y denuncias por presuntas violaciones a los Derechos Humanos; al Instituto de 
Transparencia, Acceso a la Información Pública, Protección de Datos Personales y Rendición de Cuentas de la Ciudad de 
México, para la sustanciación de recursos de revisión y revocación, denuncias y el procedimiento para determinar el 
probable incumplimiento a la normatividad en materia de protección de datos personales; a la Auditoria Superior de la 
Ciudad de México, para el ejercicio de sus funciones de fiscalización; a la Secretaría de la Contraloría General de la Ciudad 
de México, para la realización de auditorías o desarrollo de investigaciones por presuntas faltas administrativas y a los 
Órganos Jurisdiccionales locales y federales, para la investigación y persecución de los delitos, así como la procuración o 
administración de justicia. 
 

Para las finalidades antes señaladas se solicitarán los siguientes datos personales: nombre, domicilio, teléfono particular, 
teléfono celular, estado civil, firma, clave de Registro Federal de Contribuyente (RFC), Clave Única de Registro de Población 
(CURP), lugar de nacimiento, fecha de nacimiento, fecha de matrimonio, fecha de defunción, lugar de defunción, 
nacionalidad, edad, sexo, fotografía, clave de elector (alfanumérico anverso credencial para votar), folio nacional (anverso 
credencial para votar) y número identificador (OCR) (reverso de la credencial para votar), código CIC, identificador 
electrónico del acta de defunción, correo electrónico no oficial y código QR, cargo o puesto, código de puesto, número de 
empleado, plaza, nivel, horario y hoja de servicio, cuenta bancaria, huellas dactilares; los cuales tendrán un ciclo de vida de 
manera indefinida. 
 

Usted podrá manifestar la negativa al tratamiento de sus datos personales y ejercer sus derechos de acceso, rectificación, 
cancelación u oposición, de sus datos personales (derechos ARCO), así como la revocación del consentimiento directamente 
ante la Unidad de Transparencia de la Caja de Previsión para Trabajadores a Lista de Raya del Gobierno de la Ciudad de 
México, ubicada en Calle Castilla número 186, Cuarto Piso, Colonia Álamos, Código Postal 03400, Alcaldía Benito Juárez en 
la Ciudad de México, con número telefónico 55 5590 5302 ext.1116, en el correo electrónico: ut.captralir@gmail.com  a 
través  de la Plataforma Nacional de Transparencia (http://www.plataformadetransparencia.org.mx/), o bien mediante el 
número de TEL INFO 55 5636 4636. 
 

Si desea conocer el procedimiento para el ejercicio de estos derechos puede acudir a la Unidad de Transparencia, enviar un 
correo electrónico a la dirección antes señalada o comunicarse al TEL-INFO (55 56364636). 
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El presente aviso de privacidad puede sufrir modificaciones, cambios o actualizaciones derivadas de nuevos requerimientos 
legales, de nuestras propias necesidades por los trámites y servicios que ofrecemos, de nuestras prácticas de privacidad o 
por otras causas. Por lo anterior, nos comprometemos a informarle sobre los cambios que pueda sufrir el presente a través 
de la página oficial de la Caja de Previsión para Trabajadores a Lista de Raya del Gobierno de la Ciudad de México, en la 
siguiente liga: https://www.captralir.cdmx.gob.mx  
 

Última fecha de actualización: 23 de mayo de 2025 
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