REGLAS PARA LA ENTREGA DE PRESTAMOS PERSONALES A CORTO PLAZO CORRESPONDIENTES AL MES DE OCTUBRE DE 2026
1. La entrega de préstamos personales a corto plazo correspondiente al mes de Octubre de 2026 se realizara conforme a lo siguiente:
e Del 30 de septiembre, 1° y 02 de Octubre se podra realizar el registro en la plataforma de internet;
e Del5, 6y 7de octubre revisién de las solicitudes;
e EI09 de Octubre en la plataforma de internet, se publicardn los préstamos asignados, asi como los dias y horarios en los que deberan presentarse a realizar los tramites de otorgamiento; y
e El12,13y 14 de Octubre deberan presentarse en las oficinas de la CAPTRALIR a entregar documentos, firmar el pagaré, quien no se presente en los dias y horarios seiialados en la publicacion
del dia 09 de Octubre perdera su derecho al préstamo.

2. El registro estarad abierto a partir del dia 30 de septiembre de las 10:00 a.m. y concluird hasta las 18:00 horas del dia 02 de Octubre, ingresando a la pagina de internet de la CAPTRALIR
(https://www.captralir.cdmx.gob.mx/) en donde podra ubicar el apartado que lo llevara al registro para el préstamo, debiendo proporcionar nimero de empleado o de patente, segun sea el caso,
capturar la CLABE (Clave Bancaria Estandarizada) y el nUmero telefénico, dar clic en enviar la informacion, se generara un nimero de registro el cual debera imprimir, evitando registrarse en mas de
una ocasion lo que representara que su registro sea nulo.

3. Una vez recibida la informacién en la CAPTRALIR, se verificara que las solicitudes de los préstamos registrados cumplan con los requisitos y no se encuentren en los casos sefialados al final de este
documento.

4, Los registros que cumplan los requisitos seran sorteados de forma automatizada el dia 08 de Octubre, ante la presencia de la Directora General de la CAPTRALIR, asi como, los titulares de las dreas de
Direccion de Administracion y Finanzas, Tecnologias de la Informacion y Comunicaciones, Direccion de Prestaciones y Bienestar Social, Subdireccidon de Prestaciones, Prestaciones Econdmicas vy el
Organo Interno de Control quien sancionara la legalidad e imparcialidad del proceso de los 2,500 préstamos que se asignen para el mes de Octubre.

5. Para salvaguardar los datos personales, los 2,500 préstamos asignados serdn publicados por nimero de empleado o patente.

6. Todos los tramites son personales e intransferibles, sin excepcidn alguna, por lo que si no acude el interesado personalmente a la firma del pagaré y entrega de documentos no se realizara el tramite
respectivo.

7. El préstamo se realizard Unicamente mediante transferencia electrdnica, sin excepcion alguna, por lo que es responsabilidad del interesado proporcionar su estado de cuenta bancario (débito) vigente
y legible con una antigiiedad no mayor a 3 meses y con capacidad de recibir transferencias ya que, en caso de no estar en condiciones de realizar la trasferencia por causas ajenas a la Caja, ésta no
se hara responsable.

8. Los trabajadores activos, jubilados y pensionados que no les sea posible realizar su registro o no cuenten con las herramientas tecnoldgicas para tal fin, podran acudir a las instalaciones de la CAPTRALIR
donde se les proporcionara el apoyo para el registro de su solicitud de préstamo dentro de los dias que marca el calendario para registro (30 de septiembre 1y 2 de Octubre en un horario de 09:00 a
14:00)

No se otorgara el préstamo a los solicitantes que se encuentren en alguno de los siguientes casos:

9. Requisitos

Trabajadores o Empleados de base:
Antigliedad minima de un afio un dia de servicios cotizando a ndmina 5.
Ultimo recibo de pago.
No presentar adeudo alguno de préstamos anteriores.
1 copia de la credencial de elector o credencial de identificacion oficial vigente (cartilla, pasaporte, cédula
profesional).
Credencial del Trabajador del Gobierno de la Ciudad de México vigente. En su defecto: Para subsanar la
falta de credencial de trabajador del Gobierno de la Ciudad de México, deberd presentar constancia
actualizada como trabajador del Gobierno expedida por el drea de adscripcién.
Solo en préstamo de primera vez presentar original y copia de la constancia de nombramiento.
Estado de cuenta bancario de débito que contenga la CLABE (Clave Bancaria Estandarizada), vigente,
legible y con una antigliedad no mayor a tres meses, a nombre de la persona trabajadora o empleada
(dos copias). Dicho documento debera incluir la siguiente leyenda: “Autorizo a la CAPTRALIR a realizar
el depdsito del préstamo personal a corto plazo en la CLABE de 18 digitos indicada en el estado de
cuenta presentado para este tramite”, acompafiada del nombre completo, fecha y firma de la persona
solicitante.

Jubilados y Pensionados:
Ultimo recibo de pago.
Tener cubierto el 100% de su préstamo anterior.
Copia de la credencial de elector o credencial de identificacidn oficial vigente (cartilla, pasaporte, cédula
profesional).
Credencial de Jubilado o Pensionado vigente.
Estado de cuenta bancario de débito que contenga la CLABE (Clave Bancaria Estandarizada), vigente, legible
y con una antigliedad no mayor a tres meses, a nombre de la persona trabajadora o empleada (dos copias).
Dicho documento deberad incluir la siguiente leyenda: “Autorizo a la CAPTRALIR a realizar el depdsito del
préstamo personal a corto plazo en la CLABE de 18 digitos indicada en el estado de cuenta presentado
para este tramite”, acompaiiada del nombre completo, fecha y firma de la persona solicitante.
En caso de ser tutor o persona de apoyo es necesario presentar copia certificada de la resolucidn judicial
que lo acredite como tal.

Tener crédito activo con CREDIFOM, S.A.P.I

No presente su estado de cuenta bancario vigente y legible.

Tenga licencia sin goce de sueldo. . Que esté sujeto a un proceso penal o se encuentre inhabilitado por una resolucién judicial o
Con Nombre(s) y/o Apellidos, asi como, el R.F.C, u Homoclave incorrectos. administrativa emitida por autoridad competente.
Que se encuentre cubriendo algun interinato. o La revision de la documentacién se realiza con los datos de la 22. quincena de Septiembre de 2026; si

al momento de realizar el tramite del préstamo (el12,13 y 14 de Octubre) su situacién o capacidad de
pago se modifica por compromisos contraidos con posterioridad a la fecha de revision, podra no ser
susceptible el otorgamiento del préstamo asignado, si el sistema determina que no cuenta con la
capacidad de pago.

Que esté en tramite de jubilacion.
Que haya causado baja del servicio.
Que no tenga capacidad de pago.
Que no cotice a némina 5.

Que no haya liquidado su préstamo anterior. . Quien no cuente con su recibo correspondiente a la 12. quincena de octubre de 2026, debera acudir
Que no presente identificacién oficial vigente (INE, pasaporte, cédula profesional o cartilla militar). directamente a su dependencia o a las oficinas ubicadas en Fray Servando para solicitarlo y recogerlo.
. Conforme al Reglamento de Prestaciones de la CAPTRALIR en su articulo 107, El monto de los

descuentos al trabajador o pensionado por concepto de préstamos, NO debera rebasar el 50% de su
sueldo basico, o, en su caso, de la pensién concedida.



